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DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE 

Servizio Igiene e Sanità Pubblica 

Via Feudo di San Martino - Caserta 

direzione.sisp@pec.aslcaserta.it 

 

 

CAPITOLATO TECNICO 
 

PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 

DISINFESTAZIONE, DEBLATTIZZAZIONE, DISINFEZIONE E 

DERATTIZZAZIONE SUL TERRITORIO AFFERENTE ALL’A.S.L. 

CASERTA 
 

 

Il presente capitolato Tecnico ha per oggetto la regolamentazione degli interventi di disinfezione, 

disinfestazione e derattizzazione di tutte le superfici scoperte delle aree urbane e prossimamente periferiche 

dei 104 Comuni ricadenti nel territorio dell’ASL di Caserta nonché degli edifici scolastici statali. 

 

La valutazione delle caratteristiche orografiche e idrografiche del territorio, unita alle esperienze maturate nel 

corso delle precedenti bonifiche ha consentito al Servizio di Igiene e Sanità Pubblica del Dipartimento di 

Prevenzione dell’A.S.L. Caserta, l'individuazione di un programma di profilassi sul territorio articolato 

secondo i tempi, il numero di interventi e i requisiti minimi indispensabili richiesti alle Ditte per consentire di 

ottenere la massima efficacia nei trattamenti di seguito indicati. 

 

 

Art. 1 - PROGRAMMA DEGLI INTERVENTI DI BONIFICA TERRITORIO 

 

Il programma di interventi individuati prevede trattamenti di disinfezione, trattamenti di disinfestazione 

ovicida-larvicida, trattamenti di disinfestazione larvicida-adulticida e trattamenti di derattizzazione. Detti 

interventi saranno eseguiti sotto la totale responsabilità della Ditta appaltatrice. E’richiesto l'impiego di 

formulati di comprovata efficacia, in quantità e concentrazioni tali da non essere tossici e/o nocivi per uomini 

e/o animali e per l’ambiente, di composizione idonea a scongiurare eventuali fenomeni di assuefazione che 

potrebbero determinarsi nella comunità degli infestanti. 

 

Gli interventi dovranno interessare simultaneamente vaste aree geografiche, per garantire una uniformità nel 

trattamento del territorio ed evitare il rischio di migrazioni degli animali bersaglio, da zone trattate a zone non 

trattate. 

 

I prodotti offerti dalle ditte concorrenti dovranno essere tutti registrati come Presidi Medico-chirurgici e/o 

biocidi presso il Ministero della Salute ed al momento dell'uso non dovrà essere intervenuto provvedimento di 

revoca dell'autorizzazione; in tal caso, si potrà utilizzare un prodotto sostitutivo equivalente, registrato presso 

il Ministero della Salute, il cui impiego potrà avvenire dopo aver acquisito il parere del competente Servizio 

di Igiene e Sanità Pubblica. 

 

a) Numero ed epoca dei trattamenti 
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L’attività di bonifica dovrà comprendere, annualmente, i trattamenti appresso indicati: 

 

 N. 7(sette) trattamenti di disinfestazione ad azione ovicida-larvicida, da effettuarsi nel periodo aprile-

ottobre, le cui date saranno concordate con il Responsabile del Servizio Igiene e Sanità Pubblica a 

seconda dell’andamento delle condizioni climatiche stagionali; 

 

 N. 7 (sette) trattamenti di disinfestazione ad azione adulticida associata a disinfezione, da effettuarsi 

nel periodo maggio-ottobre, a cadenza mensile; 

 

 N. 2 (due) trattamenti deblattizzazione,da effettuarsi nei mesi di maggio e luglio, nei Comuni di 

Caserta, Casagiove, Marcianise, Aversa, Maddaloni, Castel Volturno, Mondragone, Cellole, Sessa 

Aurunca, Santa Maria C.V., Orta di Atella, Teverola; 
 

 N. 8 (otto) trattamenti di derattizzazione, di cui n. 5 (cinque) generali da effettuarsi nel periodo 

autunno-invernale, da ottobre a marzo, e n. 3 (tre) di controllo nel periodo aprile-settembre. 

 

 N. 1 (uno) trattamento di disinfezione, disinfestazione e derattizzazione delle scuole pubbliche che 

insistono sul territorio della A.S.L. da effettuarsi prima della ripresa dell'attività scolastica dopo la 

pausa estiva. 

 

Inoltre per i Comuni di Castel Volturno, Mondragone, Cellole (solo area costiera), Sessa Aurunca (solo area 

costiera), che durante il periodo estivo sono sottoposti ad un incremento notevole della popolazione, sono da 

prevedere i seguenti trattamenti aggiuntivi: 

 

 n. 2 (due) trattamenti di derattizzazione da effettuarsi nel periodo aprile-settembre; 

 n. 2 (due) trattamenti di disinfestazione adulticida associata a disinfezione da effettuarsi nel periodo 

luglio-agosto. 

 

Le operazioni di disinfezione, disinfestazione e derattizzazione dovranno essere coordinate da un Direttore 

Tecnico dei Lavori, designato dalla ditta appaltatrice, a cui farà riferimento, a seconda del caso, il Direttore 

del Servizio di Igiene e Sanità Pubblica e i Responsabili delle Unità Operative di Prevenzione Collettiva 

territorialmente competenti. 

 

Il Direttore Tecnico dei Lavori sarà l’interfaccia contrattuale della ditta con l’Ente appaltante, in particolare 

con il Responsabile del Servizio Igiene e Sanità Pubblica dell’A.S.L. CASERTA, per tutte le problematiche 

tecniche che dovessero sorgere in riferimento all’esecuzione del servizio, e dovrà essere presente, quale 

rappresentate della ditta, in contraddittorio, nelle verifiche effettuate sul territorio dal Responsabile Servizio 

Igiene e Sanità Pubblica dell’A.S.L. CASERTA. 

 

Il Direttore Tecnico dei Lavori relazionerà al Direttore del Servizio di Igiene e Sanità Pubblica, a conclusione 

del singolo ciclo di interventi, sull’intervento effettuato e su eventuali modifiche che riterrà opportuno proporre 

in funzione dei risultati riscontrati. 

 

 

Art. 2 - DESCRIZIONE DEGLI INTERVENTI 

 

Gli interventi indicati al precedente articolo, sono di seguito descritti: 

 

 Disinfestazione: è intesa come il complesso di procedimenti ed operazioni che mirano alla distruzione di 

artropodi (insetti e acari) di interesse sanitario. In questa tipologia d’intervento, si distinguono trattamenti 

ad azione larvicida e trattamenti ad azione adulticida. 
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Gli interventi di disinfestazione ad azione larvicida dovranno prevedere il trattamento dei focolai urbani 

di riproduzione delle zanzare maggiormente presenti sul territorio (Aedes e Culex), in modo da ridurre la 

formazione di stadi successivi dell'insetto e contenerne quindi la moltiplicazione nelle prime fasi di 

sviluppo. 

Gli interventi larvicidi hanno l’obiettivo di combattere la fase larvale delle diverse specie di zanzare e, 

pertanto, dovranno essere indirizzati a tutti i possibili focolai di riproduzione delle suddette, quali caditoie 

stradali, canali e fossi, corsi idrici, vasche ornamentali, zone di ristagno idrico, alvei (regi lagni e 

canalizzazioni secondarie), vasche di raccolta di acque stagnanti permanenti, ecc. 

Gli interventi di disinfestazione ad azione adulticida per il controllo dei principali insetti volanti (zanzare, 

mosche, flebotomi, vespidi, ecc.) ed artropodi striscianti (blatte, zecche, pulci, ecc.), dovranno prevedere 

il trattamento delle superfici urbane e periurbane dei Comuni.  

Gli interventi adulticidi hanno l’obiettivo di combattere le principali specie di insetti che entrano nella 

catena contagionistica e, pertanto, dovranno essere indirizzati a tutti i possibili luoghi di stazionamento, di 

annidamento e di riproduzione degli infestanti, quali zone a verde, discariche abusive, aree in disuso, zone 

di allocazione di cassonetti, aree mercatali, zone portuali, zone in cui sono presenti attività di produzione 

o trasformazione alimentari, ecc. 

 

 Disinfezione: è intesa come il complesso dei procedimenti e operazioni atti a rendere sani determinati 

ambienti e aree di pertinenza mediante la distruzione o la inattivazione di microrganismi patogeni. 

Gli interventi di disinfezione dovranno essere effettuati sulle aree scoperte dei centri urbani con particolare 

attenzione ai mercati, mattatoi, luoghi di collettività ed ovunque il Servizio di Igiene e Sanità Pubblica ed 

i Responsabili delle UU. OO. di Prevenzione Collettiva ritengano opportuno effettuare i trattamenti, a loro 

insindacabile giudizio. 

Al fine di ridurre i tempi operativi connessi agli interventi, la Disinfezione e la Disinfestazione adulticida 

saranno effettuate congiuntamente, purché siano osservate le norme di sicurezza, la compatibilità della 

miscelazione e garantita l'efficacia. 

I trattamenti di disinfestazione adulticida e di disinfezione associati dovranno essere realizzati ponendo 

particolare cura durante la fase di nebulizzazione della miscela insetticida/disinfettante, in modo da evitare 

contatti con persone, animali e quant’altro possa subirne un danno.  

 

 Deblattizzazione: è intesa come il complesso di procedimenti ed operazioni che mirano alla distruzione di 

insetti (blatte) di interesse sanitario. Gli interventi di deblattizzazione hanno l’obiettivo di contenere lo 

sviluppo e la diffusione delle blatte ed in particolare della Periplaneta americana. L’intervento interessa 

le condotte fognarie presenti sotto la viabilità del solo centro cittadino e deve essere realizzato utilizzando 

impianti che producono nebbie calde (termo nebbiogeni) e impianti di nebulizzazione. 

 

 Derattizzazione: è intesa come ilcomplesso di procedimenti e operazioni atti a determinare la distruzione 

o la riduzione del numero della popolazione dei ratti e dei topi al di sotto di una certa soglia. 

I trattamenti di derattizzazione dovranno prevedere il trattamento delle aree urbane e periurbane dei 

Comuni, con particolare attenzione alle zone di annidamento, di riproduzione e di spostamento dei muridi: 

impianto fognario stradale, discariche abusive, aree incolte e in disuso, zone portuali, alvei e canali, aree 

mercatali, zone in cui sono presenti attività di produzione o trasformazione alimentari, ecc. 

La derattizzazione territoriale dovrà essere realizzata secondo modalità operative previste dalla vigente 

normativa e dovrà rispettare le indicazioni riportate sull’etichetta del formulato commerciale.In 

particolare, la derattizzazione dovrà avvenire in modo da mettere in atto tutte le misure speciali per 

garantire la salvaguardia e la sicurezza delle persone e degli animali no-target, compreso l’utilizzo di 

erogatori di esche rodenticide opportunamente evidenziati da tabelle e/o etichette di segnalazione. 

Gli erogatori dovranno essere mappati per singolo Comune in modo da poterne identificare esattamente la 

posizione in caso di controlli da parte del Servizio Igiene e Sanità Pubblica dell’A.S.L. 

Nel corso dell’intervento la Ditta dovrà inoltre farsi carico di effettuare tutti quei trattamenti di disinfezione 

e disinfestazione contro artropodi ectoparassiti collegati alla presenza di Muridi del genere Mus e Rattus; 

tali trattamenti dovranno essere eseguiti a completamento della profilassi di derattizzazione ed in tutti i 
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luoghi in cui saranno reperite carcasse di roditori. In caso di presenza di carcasse di roditori, su richiesta, 

la ditta interverrà per la rimozione ed il conseguente smaltimento a propria cura e spese. 

 

Gli interventi di derattizzazione non dovranno coincidere con quelli di disinfestazione. 

 

Tutte le operazioni di bonifica saranno condotte sotto il controllo del Responsabile della U.O.P.C. 

territorialmente competente o di persona dallo stesso designata, che è autorizzato anche a prelevare campioni 

di prodotto utilizzato, nonché, a indicare tutte le disposizioni complementari per il buon andamento dei servizi. 

Le operazioni di sanificazione possono essere presidiate anche da personale indicato dal Sindaco, o suo 

delegato, del Comune oggetto di trattamento. 

 

Qualsiasi responsabilità civile e penale per eventuali danni a persone e/o cose, causati nel corso o comunque 

in conseguenza del servizio, sarà esclusivamente a carico della ditta appaltatrice. 

 

Tutti gli interventi dovranno interessare simultaneamente vaste aree geografiche, per garantire una uniformità 

di trattamento del territorio ed evitare il rischio di migrazione. 

  

I sigg. Sindaci dei Comuni interessati al servizio oggetto di gara, potranno fornire la collaborazione dell’Ente 

comunale durante l’esecuzione dei trattamenti sul territorio di propria competenza, individuando un proprio 

referente, che segnalerà le zone di maggiore criticità e/o le eventuali richieste pervenute da cittadini residenti 

e che controfirmerà la scheda lavoro che attesta l’avvenuta esecuzione dell’intervento.  

 

 

Art. 3 - PRODOTTI CONSIGLIATI 

 

I principi attivi di seguito indicati e considerati come preferenziali nella lotta chimica agli infestanti, devono 

essere tutti registrati presso il Ministero della Salute come Presidi Medico-chirurgici e/o Biocidi. 

Tutti i principi attivi indicati dovranno essere utilizzati durante la campagna di bonifica, secondo le indicazioni 

tecniche contenute nella relazione presentata dalla Ditta ed approvata dal Servizio competente, alternando l’uso 

dei prodotti in modo da evitare possibili fenomeni di assuefazione con selezione di soggetti resistenti. 

 

La Ditta aggiudicataria dell’appalto potrà prevedere l’utilizzo di principi attivi alternativi a quelli consigliati 

dalla struttura competente dell’ A.S.L. nel caso in cui si dovessero verificare fenomeni di resistenza o 

inefficacia. Per questi principi attivi dovrà essere presentata una scheda di sicurezza con informazioni 

tossicologiche, da sottoporre preventivamente alla verifica del Responsabile del Servizio Igiene e Sanità 

Pubblica. Il numero complessivo degli interventi dovrà in ogni caso rimanere inalterato ed i prodotti devono 

avere le stesse caratteristiche in merito a campo d’azione, compatibilità ambientale, salvaguardia della salute 

dell’uomo e degli animali presenti sul territorio. 

 

I principi attivi consigliati per l'esecuzione dei trattamenti territoriali sono di seguito specificati: 

 

1. Principi attivi per la disinfestazione ad azione ovicida -larvicida 

 Diflubenzuron in formulazione liquida e/o in compresse effervescenti 

 Pyriproxyfen in formulazione granulare 

 

2. Principi attivi per la disinfestazione ad azione larvicida-adulticida e per la deblattizzazione 

 Estratto di piretro o piretrine naturali in formulazione liquida 

 Cipermetrina in formulazione liquida 

 Alfacipermetrina in formulazione liquida 

 Cipermetrina + Tetrametrina in formulazione liquida 

 Permetrina + Tetrametrina in formulazione liquida 

 Etofenprox+ Tetrametrina in formulazione liquida 
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3. Principi attivi per la disinfestazione (per le scuole) 

 Estratto di piretro o piretrine naturali in formulazione liquida 

 Etofenprox + Tetrametrina in formulazione liquida 

 

4. Principi attivi per la derattizzazione 

 Bromadiolone formulato in blocco paraffinato e bustine pasta fresca 

 Difenacoum formulato in blocco paraffinato e bustine pasta fresca 

 Brodifacoum formulato in blocco paraffinato e bustine pasta fresca 

 Bromadiolone + Difenacoum in formulazione blocco paraffinato e bustine pasta fresca 

 

5. Principi attivi per la disinfezione 

 Sali quaternari di ammonio in formulazione liquida 

 

I principi attivi dovranno essere alternati nell’uso per ridurre l’adattamento delle specie infestanti presenti sul 

territorio. 

 

La derattizzazione in prossimità di zone acquitrinose, alvei coperti e scoperti, fognature, ecc., dovrà esser 

eseguita mediante distribuzione di esche paraffinate, al fine di impedire fenomeni di rapida alterazione delle 

esche stesse. 

 

 

Art. 4 – PRODOTTI, ATTREZZATURE E PERSONALE 

 

a) PRODOTTI 

I prodotti commerciali ammessi all'impiego debbono essere tutti debitamente registrati presso il Ministero 

della Sanità, come Presidi medico-chirurgici e/o Biocidi. 

Oltre ai principi attivi preferenziali, indicati al precedente Art. 3, la ditta potrà proporne altri che ritiene 

funzionali al servizio oggetto della gara. 

 

La ditta aggiudicataria dell'appalto dovrà essere disponibile, se richiesto, a depositare presso depositi o altri 

siti a ciò adibiti, dieci giorni prima di ogni trattamento, i materiali descritti nella propria offerta, nei tipi e nelle 

quantità ritenute necessarie, relativi al trattamento programmato. 

 

E’ facoltà dell'Ente committente procedere, in qualunque momento, al prelievo dei campioni dei Presidi 

medico-Chirurgici impiegati e dichiarati nel corso degli interventi per sottoporli a controlli quali-quantitativi 

e tossicologici presso laboratori specializzati a ciò designati. 

 

E’ obbligo della ditta aggiudicataria smaltire a proprio carico i contenitori o altro materiale venuto a contatto 

con il PMC e/o biocidi, secondo quanto previsto dalla normativa vigente in materia. 

 

b) ATTREZZATURE 

Considerata l’estensione territoriale dell’A.S.L. CASERTA e la necessità di intervenire contemporaneamente 

su tutto il territorio assicurando, in tal modo, la tempestività e la generalità del trattamento, è necessario che la 

ditta disponga delle seguenti attrezzature minime: 

 

 N. 30 (trenta) automezzi per il servizio di disinfestazione-disinfezione, di immatricolazione non 

superiore a 10 (dieci) anni dalla data di pubblicazione del bando di gara, muniti di impianto 

nebulizzante, le cui caratteristiche dovranno essere descritte nell'allegata relazione.  

Le attrezzature atomizzanti montate su gli automezzi dovranno essere conformi alla normativa CEE 

89/392 e i misuratori di pressione delle pompe (manometri) dovranno risultare soggetti a taratura da 

parte di un Istituto pubblico competente. 
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 N. 20 (venti) automezzi per il servizio di derattizzazione, di immatricolazione non superiore a 10 

(dieci) anni dalla data di pubblicazione del bando di gara, le cui caratteristiche dovranno essere 

descritte nell'allegata relazione; 

 

 N. 20 (venti) atomizzatori manuali, per il servizio di disinfestazione in zone non accessibili agli 

automezzi e per i trattamenti all’interno delle scuole. 

 

In caso di Raggruppamento, ai sensi dell’art. 275, comma 2, del D.P.R. 207/2010, il capogruppo/mandatario 

deve possedere i requisiti in misura maggioritaria, le altre imprese associate devono possedere la quota restante.  

 

c) PERSONALE 

Il personale operativo dovrà avere una adeguata formazione professionale, attestata dalla partecipazione a corsi 

di formazione professionale svolti da Enti riconosciuti, ed una specifica esperienza per servizi identici a quelli 

oggetto della presente gara. 

Il personale operativo dovrà essere inquadrato con il livello previsto, per lo specifico ruolo, dal contratto 

collettivo di categoria (Contratto di lavoro per imprese esercenti servizi di pulizia e servizi 

integrati/multiservizi).  

 

Il personale della Ditta aggiudicataria dovrà indossare una idonea divisa di lavoro, su cui sia ben evidente il 

nome della stessa, e dovrà essere fornito di tesserino di riconoscimento che riporti i seguenti dati: 

 generalità del dipendente; 

 qualifica e data di assunzione; 

 denominazione della Ditta. 

 

Durante lo svolgimento del servizio, i dipendenti della ditta aggiudicataria dovranno esibire, visibilmente, il 

tesserino di riconoscimento e dovranno, se interpellati dalla cittadinanza, rispondere con cortesia ed 

educazione, secondo i ruoli di loro competenza. 

 

Quanto descritto dovrà essere svolto nel pieno rispetto e nell'osservanza della normativa vigente, In particolare 

la ditta si impegna a rispettare il Codice di Comportamento. La ditta, a pena di risoluzione del contratto, in 

caso di violazione del Codice di Comportamento da parte dei propri dipendenti e collaboratori è tenuta ad 

adottare i provvedimenti volti a rimuovere la situazione di illegalità segnalata dall’A.S.L. nonché le eventuali 

conseguenze negative, e a prevenire la reiterazione delle violazioni del codice. 

 

 

Art. 5 – PERSONALE DA IMPIEGARE NEL SERVIZIO 

 

In riferimento alla procedura di subentro dell’impresa, si applicheranno le disposizioni della normativa 

contrattuale del settore oggetto dell’appalto, ai sensi del vigente Contratto di Lavoro della Categoria (Art. 4 

lett. b) del C.C.N.L. del 31.05.2011 servizi di pulizia e servizi integrati/multiservizi) e la normativa in materia.  

 

 

Art. 6 – DIREZIONE TECNICA DEL SERVIZIO 

 

Il Direttore Tecnico dei Lavori nominato dovrà essere in possesso dei requisiti tecnico-professionali idonei per 

l’espletamento di tale funzione, rappresentati da: 

 titolo di laurea in Scienze Biologiche, Scienze Ambientali, Scienze Agrarie; 

 essere dipendente della Ditta partecipante o, in caso di A.T.I., di una delle ditte partecipanti al 

raggruppamento, oppure potrà svolgere tale funzione in qualità di consulente, nel qual caso dovrà 

essere iscritto all’Albo Professionale di competenza.; 
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 aver maturato un’esperienza professionale qualificata, almeno quinquennale, di direzione di servizi 

identici, svolti all’interno di imprese del settore che operano su vasti territori urbani, con attestazioni 

rilasciate da Organi competenti appaltanti (Aziende Sanitarie Locali, Città Metropolitane, Province). 

 

In caso di Raggruppamento d’Imprese, il Direttore Tecnico dei Lavori dovrà essere una figura unica e potrà 

svolgere la propria funzione anche in qualità di consulente, nel caso non fosse dipendente di una delle Ditte 

del raggruppamento. 

 

Il Direttore Tecnico dei Lavori dovrà essere espressamente nominato dalla Ditta concorrente, con una 

dichiarazione, ai sensi e per gli effetti del DPR 445/2000, indicando le generalità, le direzioni lavori per servizi 

identici svolti nell’ultimo quinquennio e i riferimenti di iscrizione all’Ordine Professionale di competenza. 

In caso di A.T.I., la dichiarazione di nomina dovrà essere presentata da ogni ditta partecipante al 

raggruppamento, la quale dovrà anche dichiarare il proprio rapporto contrattuale con il professionista nominato 

(dipendente o consulente). 

A tale dichiarazione dovrà essere allegata la dichiarazione di accettazione della nomina sottoscritta dal 

professionista, ai sensi e per gli effetti del DPR 445/2000, corredata dal curriculum vitae dello stesso, in cui 

sia riportato l’elenco dei lavori diretti, e dagli attestati, rilasciati dagli Enti Pubblici presso i quali è stata svolta 

la funzione richiesta dall’oggetto della presente gara. 

 

 

 

 

Art. 7 - CALENDARIO DI LAVORO E INFORMAZIONE ALLA POPOLAZIONE 

 

La programmazione dei servizi di disinfezione, disinfestazione e derattizzazione del territorio e quelli alle 

scuole sarà definita dal Direttore Tecnico dei Lavori e dal Responsabile del Servizio di Igiene e Sanità 

Pubblica, sulla base dell'esperienza acquisita negli anni precedenti ed in funzione dell'andamento climatico 

stagionale. 

Tutti gli interventi di bonifica devono essere effettuati secondo modalità ed in orari tali da non arrecare disagio 

alla popolazione. 

 

Indicativamente i trattamenti di disinfezione, disinfestazione e derattizzazione territoriali e quelli delle scuole 

potranno essere eseguiti nei seguenti orari: 

 

 Trattamento di disinfestazione ovicida-larvicida: l'intervento dovrà essere eseguito nelle ore diurne a 

partire dalle ore 8,30; 

 

 Trattamento di disinfestazione adulticida: l'intervento dovrà essere eseguito nelle ore notturne a partire 

dalle ore 22,30. L'orario di inizio di questa tipologia di intervento, potrà variare a seconda delle diverse 

epoche stagionali, concordandolo direttamente con il Responsabile dell'U.O. di Prevenzione 

Collettiva; 

 

 Trattamento di deblattizzazione: l'intervento dovrà essere eseguito nelle ore notturne a partire dalle 

ore 22,30. Considerato che questa tipologia di trattamento richiede, preferibilmente, l’ausilio della 

Polizia Municipale per la gestione del traffico veicolare, l'orario di inizio dell’intervento potrà variare 

in funzione della disponibilità della stessa; 

 

 Trattamento di derattizzazione: l'intervento dovrà essere eseguito nelle ore diurne a partire dalle ore 

8,30; 

 

 Trattamento di disinfezione, disinfestazione e derattizzazione delle scuole: l'intervento dovrà essere 

eseguito nelle ore diurne a partire dalle ore 8,30. 
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Definita la programmazione si provvederà alla redazione di un calendario degli interventi che, una volta 

sottoscritto dal Direttore Tecnico dei Lavori e dal Responsabile del Servizio di Igiene e Sanità Pubblica sarà 

consegnato dalla Ditta aggiudicataria a tutti i Responsabili delle UU.OO.P.C. ed a tutti i Sindaci dei Comuni 

con lettera di accompagnamento. Le responsabilità della mancata consegna saranno a carico della ditta. 

 

La Ditta aggiudicataria dovrà provvedere ad una adeguata informazione della popolazione a mezzo manifesti 

murali: 

 

 per la disinfestazione adulticida: affissione di manifesti di avviso alla cittadinanza, da effettuare 

almeno 2 giorni prima di ogni intervento, in cui dovrà essere riportata la data e l'orario del trattamento; 

 per la derattizzazione: affissione di manifesti con la scritta "AREA SOGGETTA A 

DERATTIZZAZIONE", all'atto dell'esecuzione dell'intervento. Tali manifesti dovranno riportare i 

riferimenti della Ditta operante, le avvertenze e gli interventi di pronto soccorso in caso di ingestione 

accidentale dell'esca. 

 

 

Art. 8 – OBBLIGHI DELLA DITTA 

 

La ditta aggiudicataria si obbliga ad applicare al personale impiegato nei servizi oggetto del presente appalto 

le condizioni normative e retributive previste dai contratti collettivi di lavoro applicabili, alla data di 

svolgimento della gara, alla categoria e nella zona in cui si svolge il servizio, nonché le condizioni risultanti 

dalle successive modifiche ed integrazioni intervenute nel corso dell' esecuzione del servizio stesso.  

 

La ditta aggiudicataria è tenuta, inoltre, all'osservanza delle norme in favore dei propri dipendenti e derivanti 

dalle vigenti leggi per le assicurazioni previdenziali e assistenziali nonché all'assicurazione contro gli infortuni 

sul lavoro in particolare, l’Impresa deve garantire, per i propri dipendenti le norme di relative alla sicurezza 

sul lavoro di cui al D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i.. 

 

La ditta aggiudicataria è tenuta a fornire un recapito telefonico attivo 24 ore su 24 per le richieste di interventi 

urgenti.  

 

La ditta aggiudicataria si obbliga a istituire un sito internet, da comunicare al Dipartimento di Prevenzione, 

attivo per tutta la durata dell’appalto, per la pubblicazione del programma di intervento, le informazioni sui 

prodotti utilizzati e loro schede tecniche, nonché le informazioni e le procedure di prevenzione utili per una 

buona informazione ai cittadini. 

 

La ditta aggiudicataria, inoltre, dovrà documentare di possedere una sede operativa, costituita da locali in 

muratura con telefono e fax ivi compreso magazzini dei prodotti, conformi a quanto stabilito dalle normative 

vigenti, ubicata nell'ambito del territorio afferente alla A.S.L. CASERTA, per tutta la durata dell'appalto, 

comunicando al Servizio di 9Igiene e Sanità Pubblica del Dipartimento di Prevenzione l'indirizzo della stessa. 

 

La Ditta aggiudicataria si impegna ad effettuare a titolo gratuito eventuali interventi accessori mirati, oltre 

quelli programmati, di aree/zone di limitata estensione oggetto di infestazione, che potranno essere richiesti 

dal Dipartimento di Prevenzione per motivate esigenze. 

 

 

ART. 9 - RISCHI, RESPONSABILITÀ, ASSICURAZIONI 

L'impresa aggiudicataria è tenuta ad assicurare il suo personale contro gli infortuni, nonché a renderlo edotto 

dei rischi ai quali può andare soggetto.  

L'impresa aggiudicataria è responsabile per i danni che possono subire persone e cose per fatti ed attività 

connesse all'esecuzione del contratto.  
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L'impresa aggiudicataria deve pertanto rispondere pienamente dei danni a persone e cose della Stazione 

Appaltante o di terzi, che potessero derivare dall'espletamento del servizio ed imputabili ad essa od ai suoi 

dipendenti, manlevando la Stazione Appaltante da ogni responsabilità. A tale scopo l'impresa dovrà costituire 

idonea polizza assicurativa, che copra tutti i rischi specificati inclusi responsabilità civile e danno biologico, 

per un massimale annuo di €. 2.500.000,00 (euro  duemilionicinquecentomila/00).  

Tale copertura assicurativa deve includere anche gli eventuali danni derivanti dal mancato funzionamento del 

servizio, in caso di scioperi, vertenze sindacali del personale. L'impresa si impegna di conseguenza a 

provvedere al risarcimento dei danni e ad esonerare la Stazione Appaltante da ogni responsabilità al riguardo. 

L'impresa deve pertanto presentare, al momento della stipula del contratto, idonea polizza assicurativa, che 

copra ogni rischio di responsabilità civile per danni, comunque arrecati a persone o cose per colpa della impresa 

aggiudicataria. Qualora l'impresa non adottasse correttamente tutti i sistemi previsti dal capitolato tecnico per 

l’espletamento del servizio e da tale comportamento derivassero problemi a terzi, l'impresa dovrà provvedere 

direttamente al risarcimento del danno provocato. Come specificato, l'impresa aggiudicataria sarà ritenuta 

direttamente responsabile di tutti gli eventuali danni accertati di qualunque natura e per qualsiasi motivo 

arrecati a persone e cose che risultassero causati dal personale dell'impresa.  

 

 

 

Art. 10– PENALITA’ 

 

Per ogni inadempienza contrattuale, comunicata per iscritto dal Direttore del Servizio Igiene e Sanità Pubblica 

dell’A.S.L. al Direttore Tecnico dei Lavori per conto della ditta aggiudicataria e non sanata, potrà essere 

applicata una penale pari allo 0.5% del costo del trattamento durante il quale si è verificata tale inadempienza. 

L' A.S.L. Committente si riserva la facoltà di procedere alla risoluzione del contratto, nel caso in cui le penali 

per ritardo raggiungessero un valore pari al 10% dell'importo complessivo aggiudicato.  

Di conseguenza, l'Amministrazione potrà rivolgersi ad altre ditte addebitando nel contempo al fornitore 

inadempiente l'eventuale differenza di prezzo ed ogni altra spesa che dovesse derivare all'Amministrazione, 

fatto comunque salvo il risarcimento dei danni eventualmente provocati dal ritardo. 

 

 

Art. 11 – NORME COMUNI 
 

Per quanto non previsto espressamente dal presente Capitolato Tecnico di gara, si rinvia alla disciplina 

nazionale e regionale vigente e alle norme del codice civile vigente. 

 

 

Per chiarimenti sulle specifiche indicate nel presente Capitolato Tecnico è possibile contattare il Responsabile 

del Servizio Igiene e Sanità Pubblica dell’A.S.L. CASERTA, ai seguenti recapiti: 

Tel. 0823350935 – indirizzo PEC: direzione.sisp@pec.aslcaserta.it . 
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